SIVU 1

observis 13.5.2025

Tietosuojakaytanto

Observis Oy kerad, kasittelee, tallentaa ja kayttda henkilotietoja taméan tietosuojakdytdnnon mukaisesti
rekisterinpitdjana tarjotakseen ja kehittddkseen omia tuotteitaan, mobiilisovelluksiaan, palveluitaan ja
verkkosivujaan (yhdesséd "Palvelut") sek&d naihin liittyen. Observis Oy toimii rekisterinpitdjana ja
henkilotietoja  késitellessdan  yleisen  tietosuoja-asetuksen  (“GDPR”)  mukaisesti.  Tahan
tietosuojakaytantoon sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen lainvalintasaantoja.

Taman tietosuojakdytannon piiriin kuuluvat kaikki Observis Oy:n Palvelut. Palvelun kayttamiseen ja
paasyyn osittain tai kokonaan, sinulta saatetaan pyytaa vapaaehtoisen suostumuksen antamista tai
erilliseen kayttdjasopimukseen sitoutumista henkilGtietojesi kasittelyyn erityisia kasittelytarkoituksia
varten tdman tietosuojakdytannon tai Palvelukohtaisen tietosuojakdytannon mukaisesti. Jos et hyvaksy
tata tietosuojakaytantoa, niin pyydamme olemaan kayttamatta tai asentamatta Observis Oy:n Palveluita.

Observis Oy pidattaa oikeuden tehda muutoksia tdhan tietosuojakdytantdon. Palvelujen kayttamisen
jatkaminen tarkoittaa, etta olet hyvaksynyt tahan tietosuojakaytantoon tehdyt muutokset, mikali tehtyjen
muutosten hyvaksyminen ei edellytd sinulta erillisida toimia, kuten vapaaehtoisen suostumuksen
antamista yhta tai useampaa erityistéa tiedon kasittelytarkoitusta varten.

Taman asiakirjan tarkoituksena on toimia sekd Observis Oy:n yleisena tietosuojakadytantona etta kaikille
rekisterdidyille nakyvana tiedotuskaytantojen toteutuksena, jotta varmistetaan lapindkyvyys henkilotietoja
kasiteltaessa seka miten Observis Oy kasittelee tietoja ja miten se ei kasittele tietoja.

Voit lukea taman asiakirjan lapi lukemalla lihavoidut kohdat saadaksesi tietoa kasiteltavista tiedoista,
kasittelyperusteista ja erityisista kasittelytarkoituksista. Kasittelyperusteet on merkitty kirjaimella a-f ja
erityinen kasittelytarkoitus on merkitty numerolla 1-12.

Observis Oy tuottaa ja yllapitdd monenlaisia Palveluja. Palvelujen tiedonkeruu- ja jakotavoissa on
merkittavia eroja. Osa Palveluista ei kerda eika sailyta juuri lainkaan kayttdjan tietoja, kun taas osa
Palveluista tarvitsee enemman tietoja tuottaakseen parasta mahdollista palvelua kayttdjille. Palveluista
Ioytyy usein Palvelukohtaisia tarkennuksia esim. tiedonkeruutavasta.

Palvelukohtaiset tietosuojakdytannot ovat tavallisesti saatavilla ja 16ytyvat Palveluista. Palvelukohtaisia
tietosuojakaytantoja sovelletaan ensisijaisesti ja tata tietosuojakaytantoa sovelletaan toissijaisesti. Mikali
Palvelussa ei ole saatavilla Palvelukohtaista tietosuojakdytantdd, niin silloin sovelletaan tata
tietosuojakaytantoa.
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Observis Oy:ssa henkilotietoja kasittelevat vain Observis Oy:n tyontekijat tai alihankkijat, jotka ovat
allekirjoittaneet erillisen salassapitosopimuksen. HenkilGtietoihin paasy on rajattu tyontekija-, alihankkija-
ja Palvelukohtaisesti sekd suojattu nykyaikaisin tekniikoin, tunnuksin ja salasanoin. Observis Oy saattaa
kayttaa Palvelujen tarjoamiseen muita osapuolia, jotka toimivat Observis Oy:n lukuun henkilotietojen
kasittelijoina. Observis Oy:n lukuun toimivista henkilotietojen kasittelijoistda on tarkemmin
Palvelukohtaisissa tietosuojakaytanndissa.

Observis Oy voi kayttaa tietoja seuraaviin erityisiin kasittelytarkoituksiin:

Palvelujen kayton mahdollistamiseen osittain tai kokonaan

Palvelujen yllapitoon ja parantamiseen

Palvelujen vaarinkayton valvontaan ja estdmiseen

Palvelujen markkinointiin ja mainontaan

Palveluissa kavijoiden analysointiin ja mittaamiseen, jonka avulla Palveluja ja kdyttokokemuksia

parannetaan ja mukautetaan

asiakaspalveluun ja neuvontapalveluun

suoramarkkinoinnin, uutiskirjeiden tai muun viestinnan toimittamiseen

liiketoiminnan kehittdmiseen ja parantamiseen mukaan lukien tutkimus ja tuotekehitys

9. rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisen mahdollistamiseen

10. erimielisyyksien ratkaisemiseen

11. kayttajasopimusten toimeenpanemiseen

12. tietoturvallisuuteen, tiedoneheyteen ja Palvelujen toimintaan liittyvien teknisten ja oikeudellisten
vaatimusten noudattamiseen

13. henkilon (myos “Tyénhakija”) rekrytointiin Observis Oy:n tyontekijaksi.
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Observis Oy kasittelee henkilGtietoja vain kun vahintaan yksi seuraavista laillisista kasittelyperusteista
tayttyy:

a. Suostumus: henkild tai kayttdja on antanut suostumuksensa henkilGtietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista kasittelytarkoitusta varten.

b. Sopimus: kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen tdytantoonpanemiseksi, jossa henkilo tai
kayttdja on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltdvien toimenpiteiden toteuttamiseksi
henkilon tai kayttdjan pyynnosta.

c. Lakisaateinen velvoite: kasittely on tarpeen Observis Oy:n lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

d. Elintarkeiden etujen suojaaminen: kasittely on tarpeen henkilon tai kayttdjan tai toisen
luonnollisen henkilon elintarkeiden etujen suojaamiseksi.

e. Yleinen etu tai julkinen valta: kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi
tai Observis Oy:lle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.
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f. Oikeutettu etu: kdsittely on tarpeen Observis Oy:n tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi.

kaytetaan Observis Oy:n Palveluita

asennetaan Observis Oy:n Palveluita

rekisterdidytaan Observis Oy:n Palveluihin

vieraillaan Observis Oy:n Palveluissa

kirjaudutaan Observis Oy:n Palveluihin

annetaan tietoja Observis Oy:lle Observis Oy:n Palveluissa tai niiden ulkopuolella.

Kayttdessasi Observis Oy:n Palveluja yleensa seuraavanlaista tietoa saatetaan kasitella:

yksildllinen laitetunnus
laitteistotyyppi
kayttojarjestelman versio
sijainti-/paikkatieto
sahkopostiosoite
IP-osoite.

Jos tarkkaa maantieteellista paikkatietoa kasitellaan, niin sita kasitellaan vain kayttajan vapaaehtoisella
(a.) suostumuksella (1.) Palvelujen kdayton mahdollistamiseen osittain tai kokonaan. Lukuun ottamatta
Observis Oy:n yhteistyokumppaneita, jotka tarjoavat sijaintiin perustuvia liséosia tai -palveluja, kayttajan
maantieteellistd paikkatietoa kolmansien osapuolten kanssa jaetaan vain kayttdjan vapaaehtoisella (a.)
suostumuksella. Muussa tapauksessa, jos maantieteellisid paikkatietoja tarjotaan kolmansien
osapuolien saataville taman tietosuojakdaytannon mahdollistamalla tavalla, tarjotaan nama tiedot
anonymisoituina.

Jos sdhkopostiosoitetta kasitellddn, niin sitd voidaan kasitelld kayttajan vapaaehtoisella (a.)
suostumuksella (1.) Palvelujen kayton mahdollistamiseen osittain tai kokonaan, (6.) asiakaspalveluun ja
neuvontapalveluun, ja erilliselld vapaaehtoisella (a.) suostumuksella (7.) suoramarkkinoinnin,
uutiskirjeiden tai muun viestinnan toimittamiseen. Lisdksi késittelyperusteena voi olla (b.) sopimus,
Palvelujen vaarinkayton valvontaan ja estamiseen. Kasittelyperusteena voi myos olla (c.) lakisaateinen
velvoite, jolloin s&hkopostiosoitetta kasitellddn (9.) rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisen
mahdollistamiseen.

Palvelussa kavijan IP-osoitetta saatetaan kasitelld (f.) oikeutettuun etuun perustuen (2.) Palvelujen
ylldpitoon ja parantamiseen, (3.) Palvelujen véaarinkdayton valvontaan ja estiamiseen, tai (c.)
lakisaateiseen velvoitteeseen perustuen (12.) tietoturvallisuuteen, tiedoneheyteen ja Palvelujen
toimintaan liittyvien teknisten ja oikeudellisten vaatimusten noudattamiseen. Jos IP-osoitteen
jakaminen kolmansien osapuolten kanssa on tarpeellista (f.) oikeutetun edun vuoksi tdman
tietosuojakaytannon mukaisesti, kasitellaan IP-osoitetta vain anonymisoituna.
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saattavat sisaltdaa muun muassa:

nimi

sahkopostiosoite

puhelinnumero

osoitetiedot

vapaamuotoinen viesti tai viestin liite.

Observis Oy késittelee ja kayttda Asiakastietoja (6.) asiakaspalvelun ja neuvontapalvelun
kasittelytarkoituksiin esimerkiksi vastaamalla heidan jattamaan yhteydenottopyyntoon, tiedusteluun,
kysymykseen tai muuhun vapaamuotoiseen viestiin perustuen (f.) oikeutettuun etuun palvella asiakasta.
Joissakin Palveluissa kayttdjalla saattaa olla myos mahdollisuus Asiakastietojen antamisen yhteydessa
antaa erillinen vapaaehtoinen (a.) suostumus muita erityisid kasittelytarkoituksia varten kuten (7.)
suoramarkkinoinnin, uutiskirjeiden tai muun viestinnan toimittamiseen.

Tyonhakijan Observis Oy:lle rekrytointia varten antamat tiedot (yhdessa “Tyohakemustiedot") saattavat
sisdltda muun muassa:

nimi

sdhkopostiosoite
puhelinnumero
vapaamuotoinen tydhakemus
vapaamuotoinen ansioluettelo.

Observis Oy kasittelee ja kayttdda Tyohakemustietoja (13.) Tyonhakijan rekrytointiin Observis Oy:n
tyontekijaksi arvioimalla Tyonhakijan soveltuvuutta haettuun tehtavaan Tyonhakijan itsensd antamien
tietojen pohjalta seka olemalla yhteydessa Tydnhakijaan valintaprosessiin liittyvissa asioissa perustuen
(f.) oikeutettuun etuun valita soveltuva henkilo tehtdvaan seka antaa tiedoksi valintaprosessin tulos ja
lahettaa kutsuja tydhaastatteluun.

Palvelujen kaytosta saatetaan kerata ja tallentaa muun muassa seuraavia tilastollisia tietoja (yhdessa
“Tilastolliset Tiedot”):

e Palvelun kavija- tai kayttajamaarat

e Palvelun kayttajien ikdryhmajakauma

e Palvelun kayttajien sukupuolijakauma

e Palvelun kayttajien kiinnostukset yleisin kohderyhmittain

e maat tai maanosat, joista Palvelua kdytetaan

e uusien ja vakiintuneiden Palvelun kayttdjien jakauma

e verkko-osoite, mistéd on tultu Palveluun

e aiemmat seka suosituimmat sivut tai nakymat ja niiden nayttokerrat Palvelussa

e selainversiot, joilla Palvelua kaytetaan
OBSERVIS OY LASKUTUSOSOITE: VERKKOLASKU: Y: 2373508-5
Kaynti- ja postiosoite: TE003723735085 Email: info@observis fi
Jaakarinkatu 33 PL 35352 IBAN, BIC: www.observis fi

50130 Mikkeli 00063 LASKUNET F109 5271 0420 2635 36, OKOYFIHH Alv. rek.


mailto:info@observis.fi
http://www.observis.fi

SIVU &

observis 13.52025

e laitteet, joilla Palvelua kdytetaan
e Palveluissa kaytetty aika.

Observis Oy kasittelee (f.) oikeutettuun etuun perustuen Tilastollisia Tietoja (5.) Palveluissa kavijoiden
analysointiin ja mittaamiseen, jonka avulla Palveluja ja kdyttokokemuksia parannetaan ja mukautetaan
sekd (8.) liiketoiminnan kehittamiseen ja parantamiseen mukaan lukien tutkimus ja tuotekehitys. (f.)
Oikeutettuun etuun perustuva Tilastollisten Tietojen kasittely tapahtuu aina niin, etta yksittaista henkiloa
tai Palvelun kayttajaa ei niista voida tunnistaa missaan vaiheessa kun henkild tai kdyttdja on saapunut
Palveluun.

Tilastollisia Tietoja ei yhdistella mihinkaan muihin kerattyihin tietoihin ilman yksityishenkilon tai kayttajan
antamaa vapaaehtoista (a.) suostumusta erityistd kasittelytarkoitusta varten. Muussa tapauksessa, jos
tietojen katsotaan kuuluvan yhteisolle tai yritykselle, niin Asiakastietoja saatetaan yhdistella joihinkin
Tilastollisiin Tietoihin perustuen Observis Oy:n (f.) oikeutettuun etuun kasitella tietoja (4.) Palveluiden
markkinoinnin ja mainonnan kasittelytarkoituksiin seké (7.) suoramarkkinoinnin, uutiskirjeiden tai muun
viestinnan toimittamiseksi.

Tilastollisia Tietoja ei kasitella siten, ettd yksittdisen kayttdjan Palvelun kayttoa voitaisiin seurata tai
yksittdinen Palvelun kayttdja niistd voitaisiin tunnistaa. Observis Oy ei suorita Palvelujen kayttdjiin
kohdistuvaa tai muuta automaattista paatoksentekoa Tilastollisten Tietojen pohjalta ilman kayttajan
vapaaehtoista (a.) suostumusta erityista kasittelytarkoitusta varten.

Valitettavat Tiedot

Kayttaessasi Observis Oy:n Palveluja, seuraavanlaista tietoa (yhdessa “Vilitettavat Tiedot”) saatetaan
valittaa osapuolille, jotka tarjoavat palveluita Observis Oy:lle:

e |P-osoite.

Observis Oy saattaa valittaa Valitettavia Tietoja osapuolille, jotka tarjoavat Observis Oy:lle muun muassa
analytiikan, liiketoiminnan analytiikan ja yritykseltd yritykselle markkinoinnin palveluita ja tydkaluja
(yhdessa “Analytiikan ja Markkinoinnin Tyokalut”). Osapuolet, joille Vélitettdvia Tietoja vélitetddn on
katsottu toteuttavan riittavan tietosuojan tason noudattaen GDPR:&a késitellessaan Valitettavia Tietoja ja
tarjotessaan Analytiikan ja Markkinoinnin Tyokaluja.

Vilitettavia Tietoja valitetddn vain anonymisoidussa muodossa (f.) oikeutettuun etuun perustuen, tai
ilman anonymisoitua muotoa erityista kasittelytarkoitusta varten henkilon tai kdyttdjan vapaaehtoisesti
antamaan (a.) suostumukseen perustuen. Jos Vilitettdvia Tietoja ei pidetd henkilokohtaisesti
tunnistettavina tietoina tapauksissa, joissa IP-osoite on yhteison tai yrityksen omistuksessa, niin
Vilitettavia Tietoja valitetdan (f.) oikeutettuun etuun perustuen. Esimerkiksi tieto, onko IP-osoite yhteisén
tai yrityksen omistuksessa saadaan kaanteisen DNS-haun tai muiden julkisesti saatavilla olevien tietojen
kautta tai erityisista tietokannoista. Yksityisten henkildiden Valitettavia Tietoja ei kasitella ilman niiden
anonymisointia tai ilman Palvelun kayttdjan vapaaehtoista (a.) suostumusta erityista kéasittelytarkoitusta
varten.
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Observis Oy saattaa kasitellda (f.) oikeutettuun etuun perustuen Palveluissa vierailevien yrityksessa
paattavassa asemassa olevien avainhenkildiden ja muiden yhteyshenkildiden Analytiikan ja
Markkinoinnin TyOkaluista saatavilla olevia henkilo- ja yhteystietoja seka heidan yrityksiin liittyvia
sosiaalisen median julkisia tietoja. Analytiikan ja Markkinoinnin Tyokalut, jotka tarjoavat yritykselta
yritykselle markkinoinnin palveluita ja tyokaluja eivat hyodynna yksityishenkildiden Valitettavia Tietoja
asettamalla saataville yksityishenkildiden henkil6- tai yhteystietoja.

Observis Oy saattaa valittaa Valitettavia Tietoja seuraaville osapuolille ja palveluille:

o Leadfeeder
o Yritykselta yritykselle Analytiikan ja Markkinoinnin Tyokalut, joissa osa kasiteltavista
tiedoista muodostuu yhteisolle tai yritykselle kuuluvien Vilitettavien Tietojen pohjalta
esimerkiksi tietoon maista tai maanosista, joista Palvelua kadytetdan tai Palveluissa on
vierailtu.
o Valitettavat Tiedot kasitelldan vain anonymisoidussa muodossa.
o Voit lukea kuinka Leadfeeder kasittelee IP-osoitteita tdalta.
e Google Analytics
o Analytiikan ja Markkinoinnin Tyokalut, joissa osa kasiteltavista tiedoista muodostuu
Palvelun kayttdjien Valitettdvien Tietojen pohjalta esimerkiksi tietoon maista tai
maanosista, joista Palvelua kadytetadan tai Palveluissa on vierailtu.
o Vailitettavat Tiedot kasitelladn vain anonymisoidussa muodossa.
o Voit lukea kuinka IP-osoitteen anonymisointi toimii Google Analyticsissa taalta.
o Mahdollisuus estaa tietojen lahettaminen Googlelle Google Analyticsin kdyton estavalla
selaimen lisdosalla.

mittaamiseen, jonka avulla Palveluja ja kdyttokokemuksia parannetaan ja mukautetaan, (4.) Palveluiden
markkinointiin ja mainontaan, seka (8.) liilketoiminnan kehittamiseen ja parantamiseen mukaan lukien
tutkimus ja tuotekehitys.

Henkilotietojen oikeellisuutta ei tarkisteta. Observis Oy kayttda Palveluissaan usein myos kolmansien
osapuolien tuottamaa tietosisaltod, kuten esimerkiksi tapahtumien aikatauluja, seikkailupelien
tehtavasisaltoja ja kansalaisilta keréttyja havaintoja ymparistostd. Observis Oy:lla ei ole mahdollisuutta
tarkistaa naiden tietojen oikeellisuutta. Observis Oy ei siten ole millaan tavalla vastuussa Palvelujen
sisaltojen oikeellisuudesta tai mahdollisten vaarien sisaltdjen aiheuttamista vahingoista.

Observis Oy sailyttaa keraamiansa tietoja niin kauan kuin tietojen sailyttaminen on tarpeellista, ellei
lainsdaadanto edellyta tai salli pidempaa sailytysaikaa. Tyohakemustietoja séilytetdan enintaan 2 vuotta.
Observis Oy poistaa kohtuullisen ajan kuluessa kaikki edellda mainitut hallussaan olevat tiedot. Osaa
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tiedoista saatetaan sdilyttaa tata pidemman ajan, jos tietojen sailyttaminen ja kasittely on tarpeellista
(10.) erimielisyyksien ratkaisemiseen kasittelyperusteen ollessa (c.) lakisditeinen velvoite tai (f.)
tai (12.) tietoturvallisuuteen, tiedoneheyteen ja Palvelujen toimintaan liittyvien teknisten ja
oikeudellisten vaatimusten noudattamiseen késittelyperusteen ollessa (c.) lakisaateinen velvoite.

Evdsteet tallennetaan kayttdjan laitteeseen enintddn 2 vuoden ajaksi sen jalkeen, kun palvelussa on
viimeksi vierailtu. Tilastolliset Tiedot palvelussa sailytetdadn enintdan 50 kuukautta eteenpdin ajasta,
jolloin yksityinen henkilo tai kayttaja on viimeksi kayttanyt Palvelua tai vieraillut palvelussa. Taman jalkeen
kayttajan tiedot poistuvat automaattisesti Palvelun Tilastollisista Tiedoista.

Observis Oy saattaa luovuttaa henkilGtietoja voimassaolevan lainsaadannon sallimissa ja velvoittamissa
rajoissa taman tietosuojakdytanndn mukaisesti. Observis Oy ei ole vastuussa kolmansien osapuolten
toimista ja laiminlyonneistd, ellei pakottavasta lainsadadannosta muuta johdu. Observis Oy voi luovuttaa
kerattyja tietoja kolmansille osapuolille yritysjarjestelyiden yhteydessa, kuten esimerkiksi yhtion
fuusioituessa, yhtion uudelleenjarjestelyn yhteydessa tai myytdessa yrityksen koko osakekanta tai sen
olennainen osa taikka yksittdisia liiketoimintoja, mukaan lukien tietojen luovuttaminen due diligence
-prosessin aikana silla edellytykselld, ettd luovutettavia tietoja kasitellaan taman tietosuojakaytannon
mukaisesti.

Tietoja saatetaan siirtdd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle kolmansiin maihin,
mikali Observis Oy:n lukuun toimiva henkilotietojen kasittelija tai henkilotietojen kasittelijan alihankkija
kasittelee tietoja kolmansissa maissa. Naissd tapauksissa my0s Observis Oy:n lukuun toimiva
henkilotietojen kasittelija on sitoutunut noudattamaan GDPR:aa seka kasittelijan on katsottu toteuttavan
riittdvan tietosuojan tason, tai kasittelijda sitoo sopimus kasitellda henkilotietoja Observis Oy:n lukuun
vakiolausekkeiden mukaisella tavalla.

Tyonhakijan antamia Tyohakemustietoja voidaan luovuttaa kolmannen osapuolen kasiteltavaksi
Tyonhakijan pyynnosta silla edellytykselld, ettd kolmas osapuoli kasittelee luovutettuja tietoja tdmaén
tietosuojakaytannon mukaisesti.

Rekisteroityna sinulla on oikeus:

e saada tietoa henkilGtietojesi kasittelysta

e saada paasy tietoihin

e oikaista tietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

e rajoittaa tietojen kasittelya
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siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
vastustaa tietojen kasittelya
olla joutumatta automaattisen paatdksenteon kohteeksi.

Voit lukea lisda oikeuksistasi tietosuojavaltuutetun toimiston sivuilta seuraavasta linkista.

Observis Oy pyrkii mahdollistamaan tietojen tarkistamisen, paivittamisen ja korjaamisen. Mikali kayttaja
haluaa tarkistaa omat tietonsa, on hanen esitettdava Observis Oy:lle tarpeelliset tiedot, joiden perusteella
Observis Oy voi varmistua hanen henkilollisyydestaan tarkastusoikeuden toteuttamisen yhteydessa.
Tarkastuspyynnon voi tehda maksutta kerran vuodessa.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisen yhteydessd saatuja tietoja kasitelldan (9.) rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamisen mahdollistamiseen késittelyperusteen ollessa (c.) lakisaateinen velvoite.

Observis Oy soveltaa alalla yleisesti noudatettavia standardeja ja pitaa ylla tarkoituksenmukaisia
turvatoimia varmistaakseen hallussaan olevan informaation turvallisuuden, loukkaamattomuuden ja
yksityisyyden.

Tietosuojakaytantoa koskevissa kysymyksissa, tai rekisterdityjen oikeuksien toteuttamiseen liittyvissa tai
muissa Observis Oy:n tietosuojaa koskevissa tiedusteluissa, voit ottaa yhteytta sahkopostiosoitteeseen
info@observis.fi, ottaa yhteytta nimitettyyn tietosuojavastaavaan hakemalla yhteystietoja
verkkosivuiltamme www.observis.fi, |ahettda postia osoitteella Observis Oy, Jaakarinkatu 33, 50130
Mikkeli tai kdymalla yhtion padkonttorissa em. osoitteessa.
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