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TIETOSUOJASELOSTE 
Observis	   Oy	   kerää,	   tallentaa	   ja	   käyttää	   henkilötietoja	   tämän	   tietosuojaselosteen	   mukaisesti	  
rekisterinpitäjänä	   tarjotakseen	   ja	   kehittääkseen	   omia	   tuotteitaan,	   mobiilisovelluksiaan,	   palveluitaan	   ja	  
verkkosivujaan	  (yhdessä	  "Palvelut")	  sekä	  näihin	  liittyen.	  
	  
Tämän	   tietosuojaselosteen	   piiriin	   kuuluvat	   kaikki	   Observis	   Oy:n	   palvelut,	   joita	   käyttämällä	   annat	  
suostumuksesi	   henkilötietojesi	   käsittelyyn,	   hyödyntämiseen	   ja	   luovuttamiseen.	   Jos	   et	   hyväksy	   tätä	  
tietosuojaselostetta,	   niin	   pyydämme	   olemaan	   käyttämättä	   tai	   asentamatta	   Observis	   Oy:n	   palveluita.	  
Observis	   Oy	   pidättää	   oikeuden	   tehdä	   muutoksia	   tähän	   tietosuojaselosteeseen.	   Palveluiden	   käyttämisen	  
jatkaminen	  tarkoittaa,	  että	  olet	  hyväksynyt	  tähän	  tietosuojaselosteeseen	  tehdyt	  muutokset.	  	  
	  
Tähän	  tietosuojaselosteeseen	  sovelletaan	  Suomen	  lakia	  lukuun	  ottamatta	  sen	  lainvalintasääntöjä.	  
 

Tietojen keräys ja käyttötarkoitus 
Observis	   Oy	   tuottaa	   ja	   ylläpitää	   monenlaisia	   palveluja.	   Palvelujen	   tiedonkeruu-‐	   ja	   jakotavoissa	   on	  
merkittäviä	   eroja.	   Osa	   palveluista	   ei	   kerää	   eikä	   säilytä	   juurilainkaan	   käyttäjän	   tietoja,	   kun	   taas	   osa	  
palveluista	   tarvitsee	   enemmän	   tietoja	   tuottaakseen	   parasta	   mahdollista	   palvelua	   käyttäjille.	   Palveluista	  
löytyy	  usein	  palvelukohtaisia	  tarkennuksia	  esim.	  tiedonkeruutavasta.	  Käyttäjän	  henkilötietoja	  saattaa	  tulla	  
Observis	  Oy:n	  käyttöön	  muun	  muassa	  kun	  	  

• käytetään	  Observis	  Oy:n	  mobiilisovelluksia	  tai	  verkkopalveluja	  
• asennetaan	  Observis	  Oy:n	  mobiilisovelluksia	  
• rekisteröidytään	  Observis	  Oy:n	  palveluihin	  
• vieraillaan	  Observis	  Oy:n	  verkkosivuilla	  
• kirjaudutaan	  Observis	  Oy:n	  palveluihin	  

	  
Käyttäessäsi	  Observis	  Oy:n	  sovelluksia	  tai	  palveluja,	  esim.	  seuraavanlaista	  tietoa	  saatetaan	  kerätä:	  

• yksilöllinen	  laitetunnus	  
• laitteistotyyppi	  
• käyttöjärjestelmän	  versio	  
• sähköpostiosoite	  
• sijainti-‐/paikkatieto	  

Tarkkaa	   paikkatietoa	   hyödynnetään	   lähinnä	   vain	   käyttäjän	   suostumuksella.	   Lukuun	   ottamatta	   Observis	  
Oy:n	   yhteistyökumppaneita,	   jotka	   tarjoavat	   sijaintiin	   perustuvia	   lisäosia	   tai	   -‐palveluja,	   käyttäjän	  
paikkatietoja	   kolmansien	   osapuolten	   kanssa	   jaetaan	   vain	   käyttäjän	   suostumuksella.	  Muussa	   tapauksessa,	  
jos	   paikkatietoja	   tarjotaan	   kolmansien	   osapuolien	   saataville	   tämän	   Tietosuojaselosteen	  mahdollistamalla	  
tavalla,	  tarjotaan	  nämä	  tiedot	  anonymisoituina.	  

Tietoja	  käytetään	  muun	  muassa	  seuraaviin	  tarkoituksiin:	  
• palvelujen	  käytön	  mahdollistamiseen	  
• palvelujen	  ylläpitoon	  ja	  parantamiseen	  
• käyttäjien	   ja	   heidän	  mieltymystensä	   ymmärtämiseen,	   jonka	   avulla	   palveluja	   ja	   käyttökokemuksia	  

parannetaan	  
• asiakaspalveluun	  
• liiketoiminnan	  kehittämiseen	  ja	  parantamiseen	  mukaan	  lukien	  tuotekehitys	  
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Tietojen oikeellisuus ja säilytys 
Henkilötietojen	   oikeellisuutta	   ei	   tarkisteta.	   Observis	   Oy	   käyttää	   palveluissaan	   usein	   myös	   kolmansien	  
osapuolien	   tuottamaa	   tietosisältöä,	   kuten	   esimerkiksi	   tapahtumien	   aikatauluja,	   seikkailupelien	  
tehtäväsisältöjä	   ja	   kansalaisilta	   kerättyjä	   havaintoja	   ympäristöstä.	   Observis	   Oy:llä	   ei	   ole	   mahdollisuutta	  
tarkistaa	   näiden	   tietojen	   oikeellisuutta.	   Observis	   Oy	   ei	   siten	   ole	   millään	   tavalla	   vastuussa	   palvelujen	  
sisältöjen	  oikeellisuudesta	  tai	  mahdollisten	  väärien	  sisältöjen	  aiheuttamista	  vahingoista.	  

Observis	   Oy	   säilyttää	   keräämiänsä	   tietoja	   niin	   kauan	   kuin	   tietojen	   säilyttäminen	   on	   tarpeellista,	   ellei	  
lainsäädäntö	  edellytä	  tai	  salli	  pidempää	  säilytysaikaa.	  Tämän	  jälkeen	  Observis	  Oy	  poistaa	  kohtuullisen	  ajan	  
kuluessa	  kaikki	  edellä	  mainitut	  hallussaan	  olevat	  tiedot.	  Osaa	  tiedoista	  saatetaan	  säilyttää	  tätä	  pidemmän	  
ajan,	   jos	   tietojen	   säilyttäminen	   on	   tarpeellista	   erimielisyyksien	   ratkaisemiseksi,	   käyttäjäsopimusten	  
toimeenpanemiseksi	  tai	  tietoturvallisuuteen,	  tiedon	  eheyteen	  ja	  palveluiden	  toimintaan	  liittyvien	  teknisten	  
ja	  oikeudellisten	  vaatimusten	  noudattamiseksi.	  

Tietojen luovutus ja siirto 
Observis	   Oy	   saattaa	   luovuttaa	   henkilötietoja	   voimassaolevan	   lainsäädännön	   sallimissa	   ja	   velvoittamissa	  
rajoissa	   tämän	   tietosuojaselosteen	   mukaisesti.	   Observis	   Oy	   ei	   ole	   vastuussa	   kolmansien	   osapuolten	  
toimista	   ja	   laiminlyönneistä,	   ellei	   pakottavasta	   lainsäädännöstä	   muuta	   johdu.	   Observis	   Oy	   voi	   luovuttaa	  
kerättyjä	   tietoja	   kolmansille	   osapuolille	   yritysjärjestelyiden	   yhteydessä,	   kuten	   esimerkiksi	   yhtiön	  
fuusioituessa,	   yhtiön	   uudelleenjärjestelyn	   yhteydessä	   tai	   myytäessä	   yrityksen	   koko	   osakekanta	   tai	   sen	  
olennainen	   osa	   taikka	   yksittäisiä	   liiketoimintoja,	   mukaan	   lukien	   tietojen	   luovuttaminen	   due	   diligence	  
prosessin	   aikana	   sillä	   edellytyksellä,	   että	   luovutettavia	   tietoja	   käsitellään	   tämän	   tietosuojaselosteen	  
mukaisesti.	  Tietoja	  saatetaan	  siirtää	  Euroopan	  unionin	  tai	  Euroopan	  talousalueen	  ulkopuolelle.	  

Tarkastus-, kielto- ja korjausoikeus 
Observis	   Oy	   pyrkii	   mahdollistamaan	   tietojen	   tarkistamisen,	   päivittämisen	   ja	   korjaamisen.	  Mikäli	   käyttäjä	  
haluaa	   tarkistaa	  omat	   tietonsa,	  on	  hänen	  esitettävä	  Observis	  Oy:lle	   tarpeelliset	   tiedot,	   joiden	  perusteella	  
Observis	   Oy	   voi	   varmistua	   hänen	   henkilöllisyydestään	   tarkastusoikeuden	   toteuttamisen	   yhteydessä.	  
Tarkastuspyynnön	  voi	  tehdä	  maksutta	  kerran	  vuodessa.	  

Tietoturva 
Observis	   Oy	   soveltaa	   alalla	   yleisesti	   noudatettavia	   standardeja	   ja	   pitää	   yllä	   tarkoituksenmukaisia	  
turvatoimia	   varmistaakseen	   hallussaan	   olevan	   informaation	   turvallisuuden,	   loukkaamattomuuden	   ja	  
yksityisyyden.	  

Yhteydenotot 
Selostetta	   koskevissa	   kysymyksissä	   tai	   muissa	   tiedusteluissa	   voit	   ottaa	   yhteyttä	   sähköpostiosoitteeseen:	  
info@observis.fi	  ,	  lähettää	  postia	  osoitteella:	  Observis	  Oy,	  Jääkärinkatu	  29,	  50100	  Mikkeli	  tai	  käymällä	  yhtiön	  
pääkonttorissa	  em.	  osoitteessa.	  	  


